
 
L’École secondaire Saint-Joseph de Saint-Hyacinthe sollicite des candidatures afin de 
combler un poste de TECHNICIEN.NE EN INFORMATIQUE 

 
 

 
 
 

Description du poste 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

École secondaire Saint-Joseph de Saint-Hyacinthe 
2875, rue Bourdages Nord 
St-Hyacinthe, Québec 
J2S 5S3 
 

UNE TRADITION D’AVENIR 

Fondée en 1953 par la communauté des Sœurs Saint-

Joseph de Saint-Hyacinthe, l’École secondaire Saint-

Joseph a su s’adapter à la société moderne et évoluer 

avec elle. La clientèle scolaire est composée de plus de 

1300 élèves, filles et garçons, répartis en deux Pavillons 

distincts situés sur le même campus. 

L’École poursuit la mission éducative de ses fondatrices, 

la communauté des Sœurs de Saint-Joseph, dans son 

intégralité, tant dans son esprit, dans ses actions que 

dans ses valeurs humaines de respect, de tolérance, 

d’ouverture et d’inclusion.  

Si le défi vous intéresse, faites parvenir en toute 

confidentialité votre curriculum vitae accompagné d’une 

lettre de motivation, le tout dans un fichier PDF (en 

indiquant vos nom et prénom dans le titre du fichier) au 

plus tard le 2 octobre 2026 16 h, par courriel à : 

direction@essj.qc.ca 
 

 

Relevant de la direction des services pédagogiques, le 
technicien.ne en informatique est responsable d’assurer le 
soutien technique aux utilisateurs dans les environnements 
Windows et Apple, ainsi que d’assurer une gestion efficace du 
parc informatique et des équipements de l’organisme. 
 
 

Support technique et services aux utilisateurs 
 

• Assurer le support auprès du personnel enseignant, 
administratif et aux élèves en effectuant les suivis 
appropriés des demandes, et ce, jusqu'à la résolution 
complète de la problématique. 

• Répondre aux demandes et incidents (poste de travail, 
accès, outils collaboratifs, etc.). 

• Supporter les outils Microsoft, APPLE en place ainsi que le 
logiciel de gestion pédagogique COBA. 

• Supporter la plateforme unifiée de gestion et de sécurité 
Mosyle MDM. 

• Configurer et supporter les différentes applications 
utilisées (Office 365, Antivirus, Acrobat, etc.). 

• Administrer les comptes utilisateurs ainsi que les accès 
aux différentes plateformes. 

• Offrir un soutien technique aux projets technologiques de 
l’établissement. 

 

Gestion des équipements et outils TI 
 

• Installer et configurer les postes de travail, appareils 
mobiles, les systèmes d’exploitation, configurer les 
applications et logiciels, les supporter et les maintenir à 
jour. 

• Installer et configurer des périphériques, tels que les 
imprimantes, les numériseurs, téléphonie IP et autres 
équipements informatiques. 

• Tenir à jour l'inventaire du matériel informatique. 
 

Autres rôles 
 

• Participer, au besoin, à la création de matériel visuel 
destiné aux communications et aux activités de l’École. 

• Au besoin, accomplir toutes autres tâches connexes. 
 
Entrée en fonction : 2 novembre 2026 

 

• Statut : permanent / temps plein 

• Taux horaire : selon les échelles des Centres de 

services scolaires et Commissions scolaires  

 

Profil et compétences 
 

• Détenir un DEC en informatique ou formation jugée 
équivalente. 

• Posséder un minimum de 2 années d’expérience en 
support informatique. 

• Maîtrise de l’environnement APPLE. 

• Maîtrise des systèmes Windows, Microsoft 365, 
Microsoft Teams. 

• Maîtrise du logiciel de gestion pédagogique COBA. 

• Excellente compréhension des composantes 
d'ordinateurs. 

• Capacité à communiquer efficacement avec le 
personnel non technique et les membres des 
équipes interdisciplinaires. 

• Excellent sens du service à la clientèle et esprit 
d'équipe. 

• Forte capacité d’analyse et de résolution de 
problèmes. 

• Bonne gestion du stress et des priorités. 

• Disponibilité à travailler le soir et les fins de 
semaines lorsque nécessaire. 

 


